Template-set 4 | Tekst voor website en
Clubapp

Toelichting voor verenigingen

Nieuwe leden zoeken vaak eerst online naar praktische informatie. Zorg daarom dat op de
website of in de ClubApp duidelijk staat waar nieuwe leden terechtkunnen, hoe zij kunnen
starten en welke activiteiten geschikt zijn om andere leden te leren kennen.

Gebruik eenvoudige taal. Niet ieder nieuw lid weet wat toss, hussel, racket trekken, bardienst,
clubladder of competitie betekent. Leg daarom kort uit wat iemand kan verwachten.

Gebruik onderstaande teksten als basis en pas ze aan voor je eigen vereniging.

Voorbeeld 1 | Uitgebreide tekst website
Nieuwe leden
Welkom bij [naam vereniging]. Leuk dat je lid bent geworden of interesse hebt in onze
vereniging.
Als nieuw lid komt er veel informatie op je af. Hoe reserveer je een baan? Waar vind je training?
Wanneer kun je vrij spelen? Hoe leer je andere leden kennen? En bij wie kun je terecht met
vragen?
Op deze pagina zetten we de belangrijkste informatie voor je op een rij.
Baan reserveren
Je kunt een baan reserveren via [ClubApp/website/reserveringssysteem].
Log in met [korte uitleg of verwijzing]. Heb je hulp nodig? Neem contact op met
[naam/contactpersoon].
Training
Wil je tennis- of padeltraining volgen? Onze trainingen worden verzorgd door
[trainer/tennisschool].
Meer informatie over lesmogelijkheden, niveaus en inschrijven vind je hier: [link].
Vrij spelen en andere leden leren kennen
Wil je andere leden leren kennen of zoek je speelmaatjes? Dan kun je aansluiten bij:
e toss, hussel of racket trekken;
e padelavond;
e clubavond;
e beginnersclinic;
e nieuweledenavond;
e clubladder of clubpoules;
e starterstoernooi.

Bij deze activiteiten kun je laagdrempelig meedoen. Je hoeft niet altijd een vaste speelpartner te
hebben.

Persoonlijk contact

We helpen nieuwe leden graag op weg. Wil je dat iemand je wegwijs maakt op de club of je
koppelt aan andere leden? Neem dan contact op met [naam contactpersoon] via
[mailadres/telefoonnummer].
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Activiteiten

Gedurende het jaar organiseren we verschillende activiteiten voor nieuwe en bestaande leden.
Denk aan toernooien, clubavonden, tossmomenten, competities, borrels en
vrijwilligersactiviteiten.

Bekijk de actuele agenda hier: [link].

Vragen?

Heb je vragen over je lidmaatschap, training, activiteiten of de club? Neem gerust contact op
met:

[Naam contactpersoon]

[Functie/commissie]

[Mailadres]

[Telefoonnummer]

Welkom bij [naam vereniging]. We hopen dat je je snel thuis voelt op onze club.

Voorbeeld 2 | ClubApp-bericht voor nieuwe leden

Welkom nieuwe leden

Ben je nieuw bij [naam vereniging]? Welkom!

Wil je andere leden leren kennen of weten waar je kunt beginnen? Sluit dan aan bij
[toss/hussel/padelavond/kennismakingsmoment] op [dag/tijd].

Je hoeft geen vaste speelpartner te hebben. Nieuwe leden zijn juist welkom.

Vragen? Stuur een bericht naar [naam contactpersoon] via [telefoonnummer/mailadres].

Voorbeeld 3 | Korte tekst voor nieuwsbrief

Nieuwe leden welkom op de club

De afgelopen periode hebben we weer nieuwe leden mogen verwelkomen bij [naam vereniging].
Fijn dat jullie erbij zijn.

Ben je nieuw en wil je graag andere leden leren kennen? Sluit dan aan bij [activiteit] op
[datum/tijd]. Dit is een laagdrempelig moment om mee te spelen, vragen te stellen en de club
beter te leren kennen.

Meer informatie vind je op [website/ClubApp]. Je kunt ook contact opnemen met [naam
contactpersoon] via [mailadres/telefoonnummer].

Voorbeeld 4 | Tekstblok met uitleg over toss, hussel of racket trekken

Wat is toss, hussel of racket trekken?

Toss, hussel of racket trekken is een laagdrempelige manier om met andere leden te spelen. Je
hoeft geen vaste speelpartner te hebben. De deelnemers worden ter plekke ingedeeld, zodat je
steeds met en tegen andere leden speelt.

Het gaat vooral om spelen, ontmoeten en plezier maken. Daarom is dit een goed moment voor

nieuwe leden om de club en andere spelers te leren kennen.

Wanneer: [dag/tijd]

Voor wie: [doelgroep/niveau]

Aanmelden: [wel/niet nodig + link/contactpersoon]
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Voorbeeld 5 | Tekstblok over buddy voor nieuwe leden

Buddy voor nieuwe leden

Ben je nieuw op de club en vind je het prettig als iemand je op weg helpt? Dan kun je gekoppeld
worden aan een buddy.

Een buddy is een lid van de vereniging dat je welkom heet, praktische uitleg geeft en je kan
meenemen naar een eerste activiteit, zoals toss, hussel, padelavond of clubavond.

Wil je gekoppeld worden aan een buddy? Neem contact op met [naam contactpersoon] via
[mailadres/telefoonnummer].

Praktische tip

Maak op de website of in de ClubApp één duidelijke plek voor nieuwe leden. Zet daar niet alles
op, maar wel de informatie die iemand nodig heeft om de eerste stap te zetten: baan reserveren,
training, activiteiten, aanspreekpunt en manieren om andere leden te leren kennen.
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