Template set 1 - Welkomstmail

Toelichting voor verenigingen:

Gebruik deze voorbeeldmails als basis voor je eigen vereniging. Kies een korte, warme of
uitgebreidere variant en pas de tekst aan met de naam van je vereniging, contactpersonen, links
en activiteiten. Zorg dat de mail niet te vol wordt. Verwijs voor uitgebreide informatie liever naar
een duidelijke pagina op de website of in de ClubApp.

Template A | Welkomstmail kort en praktisch

Onderwerp: Welkom bij [naam vereniging]

Beste [voornaam],

Leuk dat je lid bent geworden van [naam vereniging]. Van harte welkom op onze club.

We helpen je graag op weg. De belangrijkste informatie voor nieuwe leden vind je hier: [link naar
website/ClubApp/welkomstpaginal.

Daar lees je onder meer hoe je een baan reserveert, welke trainingen en activiteiten er zijn en bij
wie je terechtkunt met vragen.

Wil je graag training volgen, meedoen aan een tossavond of gekoppeld worden aan andere
leden? Laat het ons gerust weten. We denken graag met je mee.

Heb je vragen? Neem dan contact op met [naam contactpersoon] via
[mailadres/telefoonnummer].

We hopen je snel op de club te zien.

Met sportieve groet,

[Naam]

[Functie/commissie]

[Naam vereniging]

Template B | Welkomstmail warm en persoonlijk

Onderwerp: Fijn dat je erbij bent, welkom bij [naam vereniging]

Beste [voornaam],

Wat leuk dat je lid bent geworden van [naam vereniging]. Van harte welkom.

We vinden het belangrijk dat nieuwe leden zich snel thuis voelen op onze club. Misschien ken je
al mensen bij de vereniging, misschien is alles nog nieuw. In beide gevallen helpen we je graag
op weg.

Op onze website/in de ClubApp vind je praktische informatie over baanreservering, training, vrij
spelen, toss- of husselmomenten, padel, competitie, toernooien en andere activiteiten: [link].
Daarnaast neemt [naam contactpersoon/buddy/commissie] binnenkort contact met je op om te
vragen waar je behoefte aan hebt. Bijvoorbeeld of je training wilt volgen, speelmaatjes zoekt of
een keer wilt aansluiten bij een activiteit.

Wil je zelf alvast iets vragen? Neem gerust contact op met [naam contactpersoon] via
[mailadres/telefoonnummer].

We hopen dat je je snel thuis voelt bij [naam vereniging] en wensen je veel plezier op de baan.
Met sportieve groet,



KNLTB

[Naam]
[Functie/commissie]
[Naam vereniging]

Template C | Welkomstmail uitgebreider en informatief
Onderwerp: Welkom bij [naam vereniging] — zo helpen we je op weg
Beste [voornaam],
Welkom bij [naam vereniging]. Leuk dat je lid bent geworden van onze club.
Als nieuw lid komt er in het begin veel informatie op je af. Daarom zetten we de belangrijkste
punten alvast voor je op een rij. Zo weet je waar je terechtkunt en hoe je snel kunt meedoen.
Praktische informatie
Meer informatie over je lidmaatschap, baanreservering, training, activiteiten en contactpersonen
vind je op onze website/in de ClubApp: [link].
Daar lees je onder meer:
e hoe je een baan reserveert;
e welke trainingen er zijn;
e wanneer je vrij kunt spelen;
e hoe toss, hussel of racket trekken werkt;
e welk aanbod er is voor tennis, padel of beide;
e hoe je kunt meedoen aan competitie, toernooien of clubactiviteiten;
e bij wie je terechtkunt met vragen.

Training en activiteiten

Wil je training volgen of weten welk niveau bij je past? Neem dan contact op met
[trainer/tennisschool/contactpersoon] via [contactgegevens].

Wil je graag andere leden leren kennen? Dan kun je bijvoorbeeld aansluiten bij
[tossavond/husselavond/padelavond/nieuweledenavond/starterstraining]. Meer informatie vind je
hier: [link].

Persoonlijk contact

We vinden het belangrijk dat nieuwe leden zich welkom voelen. Daarom neemt [naam
contactpersoon/buddy/nieuweledencommissie] binnenkort contact met je op. Dan kun je
aangeven waar je naar op zoek bent en of je hulp wilt bij je eerste stappen op de club.

Je kunt natuurlijk ook zelf contact opnemen. Mail of bel gerust met [naam contactpersoon] via
[mailadres/telefoonnummer].

We wensen je veel plezier bij [naam vereniging] en hopen je snel op de club te ontmoeten.
Met sportieve groet,

[Naam]

[Functie/commissie]

[Naam vereniging]




(\U KNLTB
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